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1. Presentacion y objetivos

1.1. Finalidad

La finalidad de estas Directrices es proporcionar recomendaciones técnicas e informacion
practica para impulsar la reutilizacién de la informacion del sector publico en el dmbito de la
organizacién. Tiene como principal objetivo facilitar a los responsables de la gestién de
contenidos de los organismos un documento de facil consulta con el fin de tomar decisiones e
implementar la puesta a disposicion del publico de la informacién generada por la organizacion
para su posible reutilizacion.

1.2. Alcance y contenido

La reutilizacion es el uso por parte de terceros de informacién generada por organismos del
sector publico, con fines comerciales o no. No se considera reutilizacién el intercambio de
informacion entre administraciones.

En la economia del conocimiento la reutilizacién de la informacién del sector publico presenta
un considerable potencial econdmico ya que constituye una base esencial para muchos
productos de informacion digital. Asegurar una reutilizacion eficiente permite aprovechar ese
potencial y desarrollar nuevos productos, servicios y mercados, que logren un mayor
desarrollo econdmico y mayor creacidon de puestos de trabajo en la industria latinoamericana
de contenidos digitales. Pero el fomento de la reutilizacién de la informacién publica no sélo
tiene un impacto en la economia, también puede contribuir al desarrollo de una ciudadania
activa y hacer efectivos los principios de transparencia y buena gobernanza de nuestras
administraciones publicas.

Para aplicar una correcta reutilizacién de la informacion del sector publico se debe contar con
un marco organizativo y/o regulador consistente y con las normas de desarrollo suficientes
para poder:

articular su ambito objetivo y subjetivo de aplicacion

la identificacion de los destinatarios

los mecanismos de puesta a disposicién

las modalidades de reutilizaciéon que son necesarias

las condiciones de reutilizacidn que se estiman pertinentes

la necesidad o no de contraprestaciones econdmicas

la articulacion de un procedimiento de tramitacion de solicitudes de reutilizacidon
y, en su caso, el régimen sancionador por un mal uso de la reutilizacion.

Aspectos todos ellos que se abordaran en estas Directrices, aportando orientaciones que
faciliten la comprensién y la gestiéon de la organizacién en materia de reutilizacién de la
informacidn del sector publico (RISP).

Ademas, y considerando la visidn a medio y largo plazo que debe caracterizar la estrategia de
reutilizacion de la informacién que puede poner en marcha una organizaciéon, la misma debe
adoptar su propio esquema organizativo de forma acorde a sus recursos y posibilidades, para
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desarrollar y soportar eficientemente su estrategia en materia de reutilizacion a lo largo del
tiempo.

Esto puede suponer la designacién de un coordinador encargado de materializar las
estrategias, evaluar el impacto econdmico y organizativo, impulsar las actividades, la
formacién y divulgacién del conocimiento relativo a reutilizacién de la informacién del sector
publico (RISP) en el seno de la organizacion. El responsable RISP puede contar con un gestor
RISP para contratos y relaciones, planes y normas internas; un gestor de contenidos y un
gestor de sistemas.

Se deben alinear las estrategias RISP con los objetivos y estrategias generales de la
organizacién en politica de gestion de documentos y archivos y en materia de
gobierno abierto y transparencia. Igualmente, las actividades RISP se deben alinear
con el Plan de Comunicacion y Formacion Continua del personal de la organizacion.
Todos los procedimientos relacionados con RISP se deben incluir en el Mapa de
Procesos de la organizacion y con las herramientas pertinentes de evaluacion y
mejora de su eficacia y eficiencia.

Una adecuada reutilizacion de la informacién del sector publico ofrece un conjunto de
beneficios a los ciudadanos, las empresas y las administraciones publicas (ya sean de la
administracioén central, regional o local):

Para los ciudadanos, la reutilizacién de la informacion del sector publico ofrece la
posibilidad de mejorar su informacidon y conocimiento sobre las actividades de las
instituciones publicas, haciéndolas mas transparentes, abiertas y cercanas.

Los ciudadanos pueden beneficiarse también de las ventajas de la reutilizacién en la
realizacion de tareas cotidianas utilizando productos y servicios de valor anadido
basados en la reutilizacién de la informacién publica (por ejemplo, en el ambito de la
informacidn meteorolégica, las predicciones meteoroldgicas personalizadas; en el
ambito de la informacién juridica, las recopilaciones de leyes y de jurisprudencia
internacional y nacional). Gracias a la extension de la Web 2.0, los ciudadanos pueden
reutilizar informacién del sector publico generando nuevos servicios y productos
adecuados a sus necesidades, fomentando de este modo la democracia participativa.
Para las empresas, la reutilizacién de la informacidn del sector publico presenta un
considerable potencial econdmico ya que constituye una base adicional para servicios
digitales innovadores. La reutilizacidn de la informacién publica facilita el desarrollo de
nuevos productos, servicios y soluciones, y la creacion de puestos de trabajo en la
industria de contenidos digitales.

Ademas, la creacién de nuevos productos y servicios de valor afadido promueve las
nuevas tecnologias para el acceso y la explotacion de la informacion y el desarrollo del
conocimiento, como un activo econdmico estratégico, permite una mayor agilidad en
la toma de decisiones por parte de los agentes econdmicos, al disponer de forma facil
y asequible de la informacién de tipo administrativo, juridico y financiero del sector
publico.
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Para las Administraciones Publicas, la reutilizacion de la informacién del sector
publico permite revertir en la sociedad los beneficios en términos de conocimiento y
econdmicos de la informacidén que generan y gestionan en el ejercicio de su actividad.
La reutilizacién de la informacidn del sector publico contribuye también a incrementar
la transparencia de las administraciones, la rendicién de cuentas y la mejora de la
eficiencia administrativa.

Las estrategias RISP suponen un cambio de cultura administrativa ya que la reutilizaciéon no
debe ser vista como un enfrentamiento, sino como un mecanismo de colaboracién entre el
sector publico y el privado, favoreciendo igualmente la competencia y la neutralidad en el
acceso a la informacidn y la reutilizacién de la misma.

Es necesario crear una cultura de reutilizaciéon de la informacién entre todos los
miembros de la organizacion que fomente la puesta a disposicion de la informacion

que obre en poder de la misma, asi como establecer sinergias entre el sector
publico y el privado en el ambito del mercado de la informacidn.

1.3. Documentos relacionados

G01/D02/G Normalizacidn y analisis de procesos

G02/G Gobierno abierto y transparencia

]

G02/D01/G Publicidad activa y open data

G02/D02/G Acceso a los documentos publicos

G02/D03/G Participacién publica y Archivo 2.0

G03/G Administracion electronica

ol [af{{anl{en] (icv] [l (i

G06/D01/0 Analisis de accesibilidad legal

2. Necesidad de un marco organizativo

Para abordar el reto que supone la reutilizacién de la informacidn generada por el sector
publico es imprescindible contar con un marco organizativo y/o normativo consistente, asi
como todas las normas de desarrollo que sean necesarias para que la informacién publica que
pueda ser objeto de reutilizacion se ponga a disposicién de cualquier persona fisica o juridica.

El marco organizativo y/o normativo sobre reutilizacién de la informacién del
@ sector publico no debe entrar en conflicto ni modificar las leyes o el régimen de
acceso a los documentos administrativos sino que se debe desarrollar en sinergia
con la normativa de acceso. (Véase G02/D02/G Acceso a los documentos publicos

y GO1/DO01 Planes Estratégicos, el Repertorio de Fuentes Legales y Normas)

Puede ser util incluir una delimitacidon negativa del ambito de aplicacidn de la reutilizacion de
la informacion, enumerando aquellos documentos o categorias de documentos o datos que no
se encuentren afectados por la reutilizacion de la informacion del sector publico.
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Con el fin de garantizar el buen funcionamiento de los poderes publicos, la reutilizacién no
sera aplicable a la informacion sobre la que existan prohibiciones o limitaciones en el derecho
al acceso de ambito nacional, como puede ser: actuaciones politicas no sujetas a derecho
administrativo; defensa nacional y seguridad del estado; politica monetaria; investigaciones
de delitos; informacion que incluye materias clasificadas; informacidn registral, etc.

Ademads, hay que tener en cuenta que las administraciones publicas poseen numerosas
fuentes de informacidén que incluyen bien informacidn relativa a terceros, bien informacién
elaborada por terceros. Diversas normas de los ordenamientos juridicos nacionales limitan el
publico conocimiento y uso de aquella informaciéon con el fin de velar por la adecuada
proteccion de intereses de terceros.

Por lo tanto, es recomendable que el marco organizativo y, en su caso, normativo sobre
reutilizacion no sea aplicable sobre documentos sometidos a derechos de propiedad
intelectual o industrial, especialmente cuando este derecho lo ostentan terceros, y que
respeten en todo momento los Convenios Internacionales (por ejemplo: Convenio de Berna 'y
Acuerdo ADPIC, este ultimo, en relacién a los derechos de propiedad intelectual y comercio) y
las normas nacionales en esta materia.

Sélo podrd ser autorizada la reutilizaciéon de los documentos que tengan derechos de
propiedad intelectual si se dispone de la preceptiva y suficiente cesién de los derechos de
explotacién por parte de las personas titulares de los mismos (por ejemplo: la Directiva
2013/37/UE, que modifica la Directiva 2003/98/CE, relativa a la reutilizacidn de la informacion
del sector publico y que es de obligado cumplimiento en toda la UE, no es de obligada
aplicacion a los documentos sobre los que existan derechos de propiedad intelectual por parte
de terceros). Los derechos de propiedad intelectual incluyen los derechos de autor que
comprenden: a las obras literarias y artisticas y los derechos conexos que, a su vez, incluyen las
interpretaciones o ejecuciones de los artistas, la produccién de fonogramas vy las actividades
de los organismos de radiodifusion.

También se recomienda articular un régimen de reutilizacidon que garantice el pleno respeto de
los principios que consagran la proteccidon de datos de caracter personal como un derecho
fundamental de los ciudadanos. El acceso a la informacién que contenga datos personales
(referentes a la intimidad, nominativos, sanitarios, electorales, estadisticos, etc.) se limita, en
general, a sus titulares que podran, ademas, ejercer sus derechos de rectificacion, cancelacion
y oposicion de acuerdo con lo previsto en las distintas legislaciones nacionales en materia de
proteccion de datos de caracter personal.

Cuando sea posible, las administraciones publicas podran ponderar la disociacion,
desagregacion o anonimizacion de los datos de caracter personal que puedan afectar a
derechos de terceros, siempre y cuando los medios técnicos y econémicos lo permitan, con el
objeto de suprimirlos o hacerlos ininteligibles y facilitar, asi, la reutilizacion del resto de la
informacidn asociada a esos datos.
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El uso de las tecnologias de la informacion debe contemplar el respeto a la
normativa sobre proteccién de datos de cardcter personal y a los derechos
relativos al honor y a la intimidad. Para hacer compatible la publicacion de
conjuntos de datos con la normativa nacional aplicable, siempre que sea posible y
de forma previa a su publicacién, se debera aplicar al conjunto de datos afectado
un proceso, conocido como disociacion no reversible, que evite una posible
identificacion de personas a posteriori. En el caso de que la disociacién no fuera
posible (dificultades técnicas, de coste u otras), no debera permitirse la publicacion
del conjunto de datos ni la reutilizacion de los mismos.

También puede quedar excluido del ambito de reutilizacién informacidn cuyo uso pueda
afectar a intereses colectivos como pueden ser entidades de radiodifusién, entidades de
investigacion y entidades culturales (museos, bibliotecas, archivos histdricos, orquestas,
ballets, dperas, teatros, etc.).

Por ejemplo, en el ambito europeo todas estas entidades han estado excluidas del régimen de
reutilizacion de la informacidn hasta la Directiva 2013/37/UE, que sigue mantenido excluidas a
las entidades de radiodifusién y a las entidades de investigacion pero que ha incorporado en su
ultima modificacién dentro de su ambito de aplicacion a los museos, bibliotecas (incluidas las
universitarias) y los archivos, pero manteniendo una serie de excepciones y limitaciones del
uso de la informacidén de estas entidades culturales.

El régimen de reutilizacién no tiene un modelo Unico y éste se debe adaptar a la evolucidony a
las necesidades de reutilizacién de cada entorno social, cultural, tecnolégico y econémico. Por
otra parte, los modelos de reutilizacion pueden desarrollarse paulatinamente, por fases, de
forma que se identifiquen agentes, prioridades de reutilizacion y beneficios econdmicos y
sociales de la misma y procediendo, en fases posteriores, a una mejora de la regulaciéon y a una
ampliacion de su ambito objetivo y subjetivo de aplicacién.

3. Los agentes de la reutilizacion de la informacion del sector publico

Existen tres agentes principales en el proceso de reutilizacién de la informacion:

Las administraciones publicas, como generadoras y gestoras de informacion
Las entidades infomediarias, como generadoras de productos con valor afiadido
Los usuarios finales (empresas y ciudadanos), como destinatarios de la misma.

Las diferentes administraciones y organismos del sector publico recogen, producen vy
reproducen gran cantidad de informacidon como consecuencia del desempefio de sus funciones
y del cumplimiento de la misidn de servicio publico que tienen encomendada. La informacidn
de las Administraciones Publicas se caracteriza, ademads, por ser una informacion de calidad,
completa y fiable. Es por ello, que la informacién generada desde las Administraciones posee
un gran interés y potencial para las empresas y ciudadanos en el contexto de la Sociedad de la
Informacidn y el Conocimiento.

Por tanto, es importante que las administraciones consideren los beneficios que supone la
puesta a disposicion de la informacion que generan.
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La reutilizacion de la informacion generada desde el sector publico por parte de entidades (con
o sin animo de lucro) presenta un considerable e innovador potencial. Incluso el uso comercial
gue pueda dar el sector privado a esta informacién permite generar un valor afadido en su
ambito de especializacién, contribuyendo asi al desarrollo general de la economia y en especial
al sector de contenidos digitales.

A su vez, y como se ha apuntado al sefialar los beneficios de una estrategia RISP, la generacién
de nuevos contenidos, productos y servicios a partir de la informacién publica repercutira
positivamente en la creacién de nuevas empresas y puestos de trabajo incentivando el
desarrollo de un incipiente nicho de mercado: la industria de reutilizacién de los contenidos
publicos.

Para desarrollar este contexto es importante establecer un modelo de prestacidn de servicios
que ofrezca condiciones equitativas, proporcionadas y no discriminatorias que propicie un
marco que favorezca la sana competencia entre las empresas. El modelo que se desarrolle
debe, en este sentido, garantizar la competencia entre todas las entidades infomediarias.

Las entidades infomediarias son responsables, a su vez, de desarrollar el mercado de
contenidos generando valor a partir del buen uso dado a la informacidn del sector publico.
Conviene realizar (o analizar estudios ya elaborados) sobre el sector infomediario con el fin de
identificarlo, conocer su actividad y la gestidon de su actividad infomediaria (cdmo accede a la
informacidn publica; los productos, servicios y aplicaciones generadas para su negocio; los
clientes del sector, etc.). Por ejemplo, en Espaifa los clientes principales del sector
infomediario son esencialmente otras empresas, aunque hay que destacar que también Ila
Administracion Publica se ha convertido en cliente del sector y un tercio del mismo tiene a las
Universidades como clientes.

Los usuarios finales de la informacion, los ciudadanos, deben ser el objetivo ultimo de los
procedimientos de reutilizacidon de la informacidn en un contexto en el que prime el principio
de transparencia. Las modalidades de puesta a disposicién deben facilitar el acceso a los
documentos generados por los organismos publicos y promover la cercania con el ciudadano y
potenciar la transparencia administrativa y la administracién y acceso electréonico de los
ciudadanos a los Servicios Publicos. Ademas, los usuarios finales son, y deben ser, los
principales beneficiarios de los productos y servicios de valor afadido creados por las
entidades infomediarias anteriormente mencionadas.

4. La puesta a disposicion de la informacion

Eje fundamental de una estrategia RISP es el definir, disefiar e implementar los procesos y
acciones necesarias para la puesta a disposicion de la informacion de la organizacién, que
permitan:

el tratamiento de la informacidon objeto de reutilizacidn (seleccionar, preparar,
representar, categorizar y describir)
identificar los conjuntos de datos estratégicos de la organizacion
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la creacion de un espacio Web sobre los recursos reutilizables y la informacién sobre
los mismos, asi como las herramientas open data y de consulta y localizacién de datos
pertinentes

las medidas de soporte necesarias para garantizar el éxito de la estrategia de puesta a

AN

Evaluacién

disposicion y reutilizacion.

N

Identificacion

Arquitectura :
Pilotos Linked-Data Promocion

Infraestructura SOPORTE

Actualizacion

N7

Aspectos principales y componentes destacados de una adecuada estrategia RISP.
Guia de aplicacion del RD1495/2011 por el que se desarrolla la Ley 37/2007 sobre Reutilizacién de la Informacién
del Sector Publico publicada por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas. (2012)

El tratamiento de la informacidén objeto de reutilizacion

La organizacion que pretenda articular un procedimiento de reutilizaciéon de la informacion y
de los documentos generados en el ejercicio de sus funciones y competencias debe
previamente proceder a analizar la heterogeneidad de la informacidn que ha producido,
identificar la informacién o conjuntos de datos que posee y seleccionar los que van a ser
objeto de reutilizaciéon. Como ya se ha mencionado, conviene excluir de la seleccion los
conjuntos de datos o informacién sensible protegida en aplicacidon de la normativa nacional e
internacional que deba aplicarse y en el caso de que no se pueda anonimizar.

En algunos casos habrd que preparar los datos de que se dispone (localizar su ubicaciodn fisica,
depurar los datos para asegurar su calidad y fiabilidad; bases de datos; DVDs; publicaciones
electrénicas o en papel que hayan sido o no publicadas, etc.) y representar los datos de forma
que permitan su reutilizacion mediante formatos especificos. En algunos casos se primara la
inmediatez de la puesta a disposicidon de los conjuntos de datos y se podran presentar en
bruto.

Es conveniente establecer categorias de informacién distintas y aplicar modalidades y
condiciones de reutilizacién diferentes segln las categorias previamente establecidas. El
principal objetivo de categorizar y ordenar la informacion generada es facilitar su posterior
busqueda y recuperacion.

La categorizacion y ordenacion de la informacidn aporta beneficios, tanto de caracter interno,
puesto que repercute positivamente en el propio trabajo de la organizacidn, como externas,
puesto que serd siempre mas sencillo, para empresas y ciudadanos, la busqueda de una
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informacidn que esté adecuadamente clasificada. A través de la clasificacidon se ordena la
informacidn en base a una serie de criterios, que variaran en funcién de las necesidades y
posibilidades de cada organizacién, y se agrupa la informacidn en carpetas o directorios
facilitando su control y acceso. Para la elaboracidn de la citada taxonomia o clasificacion se
recomienda emplear el estandar SKOS (Simple Knowledge Organization System), norma
comunmente reconocida para la organizacion del conocimiento en la Web semantica.

Posteriormente se asignaran los metadatos pertinentes tras el andlisis del contenido de los
documentos y conjuntos de datos puestos a disposicidon y se le asignard las palabras claves
(indexaciéon) necesarias para facilitar su disponibilidad y consulta. A través de las tareas de
descripcidn o catalogacion documental se estableceran los atributos o elementos descriptivos
de los documentos, conjunto de datos o series documentales identificados como reutilizables.
A la hora de definir las fichas descriptivas para los conjuntos de datos puestos a disposicién, se
recomienda utilizar tecnologias de la Web semantica y seguir el vocabulario DCAT (Dataset
Catalog Vocabulary).

Se debera también anadir a la ficha descriptiva la metainformacién necesaria, como fechas de
publicacion, informacidon sobre condiciones de uso y reutilizacién, tasas si las hubiera y
derechos de propiedad intelectual (se puede utilizar XML/RDF que describe semanticamente
los recursos) y también incluir cualquier otra informacion util para el agente reutilizador
relativa a la naturaleza, disponibilidad, actualizacidn y localizacién de la informacién que se
expondrd en los espacios web y/o sitios de referencia para el acceso a la informacién publica
reutilizable.

‘Asignacién de

metadatos y de

‘ o palabras clave
Categorizacién y o
ordenacion de Descripcion
la informacién documental
objeto de

o e, reutilizaciéon
Identificacion de

la informacién
objeto de
reutilizacidn

Tratamiento de la informacion tratamiento de reutilizacion

Por lo tanto, y en funcidn del grado de desarrollo informatico de la organizacién, se pueden
poner en marcha diferentes acciones para facilitar el acceso de ciudadano y empresas a la
informacioén:
- La digitalizacién de documentos existentes en papel o la transformacién de los
archivos digitales ya existentes en formatos compatibles puede favorecer la
reutilizacion de la informacion

Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos (MGD) para la Red de Transparencia
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*  Los procedimientos de digitalizacién y migracién deben ser completados con una
categorizacién y ordenaciéon adecuada de la informacién que se pone a disposicién

* La informaciéon debe contar con metadatos y procedimientos de descripcidn e
indexacidn para facilitar su recuperacién

Realizar acciones tales como categorizar y ordenar la informacién y ponerla a
disposicion en formato electronico, fomenta eficazmente la reutilizacion de la
misma.

Conjuntos de datos estratégicos

Por ejemplo, en el ambito de la UE se han establecido una serie de categorias temdticas de
datos de mayor demanda por parte de los agentes reutilizadores de la UE vy, por lo tanto, su
puesta a disposicidon podria considerarse un baremo para establecer prioridades de actuacion
ya que son considerados conjuntos de datos estratégicos identificados gracias a comentarios
recibidos o con ayuda de expertos:

Datos geoespaciales (codigos postales, mapas nacionales y locales)

Observacion de la Tierra y medio ambiente (condiciones meteorolégicas, calidad del
aguay del suelo, consumo de energia, niveles de emisién, etc.)

Datos sobre transporte (horario de transporte publico a nivel nacional, regional y local,
obras varias, informacion sobre el trafico, etc.)

Estadistica (datos estadisticos nacionales, regionales y locales con los principales
indicadores econdémicos y demograficos, PIB, edad, salud, desempleo, ingresos,
educacion, etc.)

Empresas (registros mercantiles y de sociedades, listas de empresas registradas, datos
sobre propiedad y gestion, balances, etc.)

Otras categorias podrian considerarse datos esenciales o de gran valor por parte de la
organizacion, dependiendo de las circunstancias, contexto de la misma (importancia para los
objetivos estratégicos, evolucién del mercado, tendencias sociales, etc.) y evaluacién de la
informacidn obtenida de las partes interesadas que pueden ayudar a establecer los datos que
deben liberarse prioritariamente. (Véase G02/D02/G Transparencia activa y datos abiertos).

Por ejemplo, en el ambito de la reutilizacidon de la informacién en Espafia, ademas de las
categorias mencionadas, se han establecido, teniendo en cuenta su demanda, categorias de
especial interés relativas a la informacion juridico-legal (informacion sobre legislacidn,
sentencias y actividad judicial en general) y al turismo. Se espera medir el impacto del
subsector de la informacién cultural de museos, bibliotecas y archivos, incorporado
recientemente a la normativa europea de reutilizacion.

En relacion a los datos puestos a disposicion para su reutilizacion y de forma general la UE
recomienda, teniendo en cuenta las posibilidades tecnoldgicas con las que cuente la
organizacion:
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*  que los conjuntos de datos se publiquen en linea en su forma original sin
modificaciones ni elaboraciones, a fin de garantizar su rapida puesta a disposicion

* se publiquen y actualicen al mas alto nivel de granularidad, para garantizar su
exhaustividad
se publiquen y mantengan en una ubicacidn estable, preferiblemente en nivel
organizativo superior y destacado de la administracién
se publique en formatos abiertos y legibles por maquina (CSV, JSON, XML, RDF, etc.)
para potenciar la accesibilidad

* se describan en formatos ricos en metadatos y se clasifiquen con arreglo a
vocabularios normalizados para facilitar la busqueda y la interoperabilidad
sean accesibles mediante volcado de datos (flujos masivos de datos), asi como a través
de interfaces de programas de aplicacion (API) con el fin de facilitar el procesado
automatico
vayan acompanados de documentos explicativos sobre los metadatos y los
vocabularios controlados utilizados con el fin de promover la interoperabilidad de las
bases de datos
puedan ser objeto permanente de comentario por parte de los agentes reutilizadores
(consultas publicas, casillas de comentarios, quejas, blogs, notificaciones automaticas,
etc.) para mantener la calidad a lo largo del tiempo y fomentar la participacion publica.
(Véase G02/D04/G Participacion publica y colaboracion: Archivo 2.0)

Espacios Web y recursos tecnoldégicos

La informacién generada por una organizacién se puede presentar en diversos soportes y
formatos, ya sea en papel, almacenado en formato electrénico o como grabacién sonora,
visual o audiovisual. Con el fin de incrementar las posibilidades de reutilizacion, la organizacién
puede facilitar la informacion en cualquier formato, soporte o lengua en que exista
previamente, procurando proporcionarlos por medios electrénicos. Para ello, puede optarse
por la utilizacidon de formatos de fuente propietaria o bien, y mucho mas recomendable, por el
uso de formatos de fuentes abiertas.

Es recomendable fomentar e impulsar el uso de datos y formatos abiertos legibles
por maquina y los metadatos pertinentes asociados a los documentos y a la
informacién que éstos contienen, asi como promover la puesta a disposicion de los
documentos por medios electrénicos, sedes electrénicas o paginas de Internet,
propiciando el desarrollo de la sociedad de la informacién y el conocimiento.

Es conveniente facilitar y utilizar herramientas (widgets y webservices) que
fomenten la creaciéon de espacios de datos abiertos en los sitios web de los
organismos publicos y de la organizaciéon, y armonizar lo dispuesto sobre
reutilizacion de la informacion del sector publico con los procedimientos de
administracion electrdnica.

La organizacion debe difundir qué documentos e informacion son susceptibles de ser utilizados
mediante la creacién de listados e indices accesibles en linea de los documentos puestos a
disposicion, con el objeto de facilitar y fomentar las solicitudes de reutilizacion. Se puede
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promover dicha puesta a disposicion mediante Catdlogos de Informacién Publica Reutilizable
en paginas de Internet y en las Sedes Electrénicas de la organizacién o de forma transversal
junto con otras organizaciones de una misma administracion o ambito territorial nacional o
supranacional (por ejemplo, en Espafa datos.gob.es permite la federacidn y sincronizacion

efectiva de los catdlogos open data existentes en el territorio nacional de los tres niveles de

gobierno y también con el portal Open Data pan-Europeo).

Existe una gran variedad de posibilidades para implementar mecanismos que faciliten la
localizacién y consulta de la informacién sobre catalogos y conjuntos de datos, sera la propia
organizacion la que decida qué herramienta o combinacién de ellas es la mas adecuada en
funcidén de su situacién tecnoldgica y el grado de avance en su propia estrategia RISP. Asi, se
recomienda optar inicialmente por implementar un mecanismo sencillo, para mds adelante
evolucionar hacia mecanismos avanzados que mejoren la interoperabilidad y automatizacion
en la gestidn y actualizacion de la informacion.

Con el fin de maximizar los beneficios previstos en relacidn a estos conjuntos de datos, la
organizacion deberda prestar una atencion particular para asegurar su disponibilidad, calidad,
usabilidad e interoperabilidad. Sin embargo, no podemos olvidar que tanto la oferta como la
demanda de informacién objeto de reutilizacion estdn sujetas al uso de herramientas y
recursos tecnologicos y, contar o no con ellos, contribuye considerablemente a mermar o
maximizar el valor potencial de los datos.

El acceso principal a toda la oferta RISP ofrecida por la organizacién se realizard de forma
preferente desde la Sede Electrénica, informando en un espacio de dicho portal y ubicaciones
(URLs) especificas, sobre:

todos los conjuntos de datos previamente identificados, clasificados y descritos que
son objeto de reutilizacion

informacidn sobre las modalidades y condiciones aplicables de reutilizacion

si procede, un listado de tasas y precios publicos que sean de aplicacién, asi como la
base de célculo utilizada para la determinacion de los mismos

descripcion de todos los mecanismos de acceso (indices, APls, etc.) puestos a
disposicion para facilitar al maximo la busqueda y reutilizacion

cualquier informacién complementaria necesaria para una mejor comprension y
procesamiento automatizado de la informacién

otra informacién como actualidad, saber mds, aplicaciones desarrolladas por
empresas, etc.

Este espacio Web sobre reutilizacion deberd seguir una serie de pautas generales en su
contenido y estructura:

tener una correcta arquitectura de la informacidn con el fin de ayudar a los usuarios a
encontrar y manejar la informacién sobre reutilizacidon que en él se publique

adoptar un esquema de URIs, adecuado para el desarrollo y mantenimiento de un
sistema de identificacion amigable, estable, persistente y extensible
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* contar con estrategias para mantener las relaciones existentes entre distintas
versiones de los datos y documentar los cambios realizados

* actualizacion de los datos y mantenimiento del Catalogo RISP y otra informacion
asociada
la estabilidad de los formatos y estrategias de migracidn o conversién

*  la seguridad de la informacion y de las redes o sistemas de acceso y soporte
contar con unos requisitos minimos de usabilidad con el objetivo de que los usuarios
sean capaces de lograr sus propdsitos con efectividad, eficiencia y satisfaccion

*  que sea accesible y proporcione acceso equitativo e igualdad de oportunidades a las
personas con discapacidad y de edad avanzada. (La organizacién debe estar vigilante
para articular las medidas adecuadas para facilitar que aquella informacién destinada a
personas con discapacidad esté disponible en formatos que tengan en cuenta las
posibilidades de reutilizacién por parte de las mismas)
que incluya informacion sobre qué es la reutilizacién de datos publicos, sus beneficios,
informacidn legal, etc.
es recomendable que contemple la Web mdévil para una mayor interacciéon de la
ciudadania y las administraciones a través de los dispositivos moviles (linked data, no
solo para los conjuntos de datos sino también para los avisos legales y las condiciones
especificas de utilizacién si se aplican).

Medidas de soporte

La puesta a disposicién de la informacidon va mas alld del despliegue y mantenimiento de
catdlogos de informacién en el que se agreguen recursos, debe ir acompafiado de acciones
dirigidas a:
capacitar y orientar al personal de la organizacidn en la puesta a disposicidon de datos
mediante charlas de sensibilizacién y acciones de formacién
dinamizar proactivamente la reutilizacion por parte de terceros
establecer estrategias para canalizar las demandas de sector privado en cuanto a
conjuntos de datos de mayor interés
dar a conocer aplicaciones e iniciativas relacionadas con la reutilizacién
monitorizar y evaluar el éxito de la puesta a disposicion de los recursos de informacidn
de la organizacién y adoptar mecanismos de mejora
elaborar guias o manuales para usuarios finales y manuales de procesos vy
procedimientos para el personal gestor, asi como documentacién para desarrolladores
fomentar la participacion de la ciudadania y empresas
generar un canal permanente de comunicacidn y retroalimentacion continua entre
todos los actores de la comunidad open data. (Véase G02/D04/G Participacion publica
y colaboracion: Archivo 2.0)

En cualquier caso, la ejecucidn de actividades RISP deberd adaptarse en cuanto al
orden y simultaneidad de las acciones a la situacién concreta de la organizacion,
sus expectativas y sus recursos tecnoldgicos y humanos.
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5. Modalidades de reutilizacion de la informacion

La informacién objeto de reutilizacion se pueden ofrecer a los agentes interesados
normalmente bajo cuatro modalidades y las condiciones de reutilizacién contempladas en las
mismas deben ser claras:

Reutilizacidn sin sujecidn a condiciones
Reutilizacidn con condiciones establecidas en licencias tipo
Reutilizacidn con condiciones especificas y previa solicitud

o0 w >

Acuerdos exclusivos

A. Reutilizacidn sin sujecidn a condiciones

En esta modalidad la organizacién dispone de manera activa aquella informacién susceptible
de ser reutilizada tras realizar un andlisis de su documentacidn, determina cudl es aquella
susceptible de ser reutilizada y la pone a disposicién de empresas y ciudadanos para su
reutilizacion, sin ningln tipo de condicionante y de forma libre.

En estos casos se recomienda la incorporacidon de un aviso legal que cite explicitamente la
normativa de reutilizacion (se le denomina condiciones generales). Estos tipos de avisos, por si
mismos, no son actos administrativos ni disposiciones legales, sino solamente informacion que
deber remitir a las disposiciones de obligado cumplimiento, ya que la no imposicién de
condiciones para la reutilizacién no implica necesariamente que no se contemple en el aviso
legal la inclusién de clausulas que informen sobre el alcance de la responsabilidad del
organismo generador de la informacién o de las obligaciones a las que se compromete el
reutilizador de la misma.

Los modelos de aviso legal pueden ser totalmente libres o contar con diversos grados de
restriccion (por ejemplo: www.red.es, modelo de aviso mas restrictivo, www.aporta.es,
modelo de aviso sin apenas restricciones).

La informacion contenida en los mencionados avisos legales puede variar de un pais a otro y
se refiere fundamentalmente a las siguientes especificidades:

Se autoriza solo el uso privado de la informacidn
No se autorizan usos ilicitos
Se autorizan o no se autorizan usos comerciales sin permiso expreso por escrito
La titularidad del contenido se puede encontrar protegida por normativa de propiedad
intelectual o industrial
No se asume responsabilidades por el uso que terceros puedan hacer de la
informacidn puesta a disposicion ni de la exactitud de la informacion recogida
Garantiza el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos de caracter
personal

*  Se pide cita de la fuente de los datos cuando se reutilicen

*  Se exige no desnaturalizar la informacién.
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Puede ser recomendable sustituir las licencias que veremos a continuacién por estas
notificaciones que pueden aparecer en forma de texto, ventana emergente o hipervinculo a un
sitio Web externo. En cualquier caso, debe figurar de forma visible en el punto de presentacién
de la informacién, o acompanandolo, una referencia a las condiciones en las que se permite la
reutilizacion.

B. Reutilizacion con condiciones establecidas en licencias-tipo

Las administraciones y sus organismos prefieren en muchos casos redactar licencias completas
con el fin de mantener cierto control sobre la informacidn objeto de reutilizaciéon y sobre la
redaccién y actualizacidn de las licencias.

Una posibilidad ampliamente difundida, intermedia entre el aviso legal y la licencia, es utilizar
licencias-tipo, que podran ser o no gratuitas, con el fin de dar transparencia y claridad a las
condiciones que se establezcan, evitar discriminaciones, favorecer la libre competencia y
prevenir abusos y manipulaciones mal intencionadas de la informacién.

Surgen como solucién para facilitar la comercializacion e intercambio de recursos electrénicos
e igualmente son un medio muy util para regular las transacciones ordinarias de la
organizacion y evitar disponer de un especialista para negociar de manera individual cada
caso.

En esta modalidad de reutilizacidn se indicard si tiene caracter gratuito o la tarifa aplicable a la
misma. Es recomendable que las licencias tipo estén disponibles en formato digital y sean
auto-documentadas y procesables electrédnicamente.

Pueden encontrarse en Internet varias licencias que cumplen el principio de ser licencias
abiertas segun los principios de apertura descritos por la Open Knowledge Foundation para
fomentar la reutilizacién con las menos restricciones posibles de los contenidos en linea.

Las estrictas limitaciones del copyright (“todos los derechos reservados”) motivé la aparicion
de movimientos internacionales que se han denominado copyleft: grupos de licencias que
permiten a cada autor controlar y comunicar qué derechos estan reservados y qué derechos
son libres. En los ultimos afios, dada la disparidad de normativas nacionales, han sido varios los
intentos a nivel internacional de crear unas licencias que puedan comunicar al usuario las
condiciones de uso a las que estd sometida una determinada informacién (Color luris; Arte
libre; Licencia de Documentacion Libre GFDL, etc.).

Se trata de consensuar un lenguaje comuln que permita al usuario identificar claramente los
usos permitidos y las limitaciones de los mismos, siendo el mds conocido y extendido el de las
licencias Creative Commons (CC) que han sido traducidas a muchas lenguas, se actualizan de
forma centralizada y son ampliamente utilizadas en todo el mundo.

Todas las licencias CC permiten la redistribucion no comercial y contienen la obligacién de
mencionar al autor. En cuanto al resto de condiciones, las licencias Creative Commons se
basan en cuatro limitaciones que se utilizan de forma combinada para crear seis tipos de
licencias. Cada uno de los elementos va acompafiado de unas siglas que van antecedidas por
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las siglas “CC”, y cuya combinacion permite reconocer los limites de cada licencia utilizada. Las
cuatro condiciones son:

Reconocimiento (Attribution) (BY): obliga a mencionar al autor. Forma parte de todas
las licencias Creative Commons.

*  Compartir Igual (Share Alike) (SA): permite crear obras derivadas, que deberan quedar
bajo la misma licencia en la que estd la obra originaria o una licencia similar (en caso
de que la licencia se haya modificado o esté en otra jurisdiccidn).

No Comercial (Non-Commercial) (NC): no permite que la obra sea utilizada con fines
comerciales.

- Sin Obra Derivada (No Derivative Works) (ND): no permite modificar de forma alguna
la obra.

Las seis licencias que existen tras la combinacion de estas condiciones o limitaciones son
(ordenadas de menos restrictivas a mas restrictivas):

Reconocimiento (CC BY): se trata de la licencia mas amplia, permite a otros distribuir, mezclar,
ajustar y construir a partir de la obra sujeta a esta licencia, incluso con fines comerciales,
siempre que le sea reconocida la autoria de la creacién original.

Reconocimiento-Compartir Igual (CC BY-SA): esta licencia permite re-mezclar, retocar, y crear
a partir de la obra sujeta a la licencia, incluso con fines comerciales, siempre y cuando se
respete la obligacion de mencionar al autor. Se exige igualmente que la licencia que se aplique
a las obras derivadas tenga las mismas condiciones. Es la licencia que usa Wikipedia y se
recomienda para materiales que incorporen contenidos de Wikipedia y proyectos con licencias
similares.

Reconocimiento - Sin Obra Derivada (CC BY-ND): esta licencia permite la redistribucion,
comercial o no comercial, siempre y cuando la obra circule integra, sin cambios y se mencione
al autor.

Reconocimiento — No Comercial (CC BY-NC): esta licencia permite distribuir, re-mezclar,
retocar y crear a partir de la obra sujeta a licencia, pero con fines no comerciales. Se incluye la
exigencia de mencionar al autor, pero no la de aplicar licencias similares a la obra resultante.

Reconocimiento- No Comercial — Compartir Igual (CC BY-NC-SA): esta licencia permite a otros
distribuir, re mezclar, retocar y crear a partir de la obra sujeta a licencia de modo no comercial,
siempre y cuando se mencione al autor y se aplique una licencia similar a las obras derivadas.

Reconocimiento- No Comercial — Sin Obra Derivada (CC BY-NC-ND): esta licencia es la mas
restrictiva de las seis licencias principales, sélo permite la descarga de las obras y que se
compartan con otras personas, siempre que se reconozca la autoria, pero no permite la
modificacion ni el uso comercial.

A estas seis licencias se afiade una licencia especial que se denomina CCO
(http://creativecommons.org/publicdomain/zero/1.0/ ) que significa dejar en dominio publico

la obra. Es la recomendada por la UE como instrumento juridico que permite suspender los
derechos de autor e industriales sobre informacidon del sector publico, garantizando una
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flexibilidad plena a los agentes reutilizadores y reduciendo las complicaciones que entrana el
manejo de muchas licencias con disposiciones a veces contradictorias. En todo caso, es
beneficioso que el ejercicio de los derechos de propiedad intelectual de las administraciones y
organismos del sector publico se realice de forma que se facilite su reutilizacion.

Si no puede utilizarse la dedicacién al dominio publico CCO, la UE insta a los estados miembros
a que las organizaciones publicas utilicen licencias estandar abiertas adecuadas a la legislacion
contractual y sobre propiedad intelectual de cada Estado miembro y que cumplan con una
serie de recomendaciones, o incluso, la posibilidad de desarrollar una licencia abierta nacional
adecuada.

C. Reutilizacién con condiciones especificas y previa solicitud

Las licencias o acuerdos redactados con condiciones especificas deben incluir el dmbito de
aplicaciéon: ambito geografico, temporal, los tipos de derechos concedidos y la gama de
reutilizaciones permitidas. Con el fin de conseguir interoperabilidad en la propia licencia
(reutilizar combinadamente contenidos que obran en poder de distintos organismos) es
preferible una formulacién genérica en lugar de listas detalladas de casos de uso y derechos.
Debe tenerse en cuenta al redactar licencias especificas la siguiente informacidn:

la finalidad concreta para la que se concede la reutilizacién y si la misma tiene fines
comerciales o no

la duracién de la licencia

las obligaciones del beneficiario

las obligaciones del organismo concedente

la responsabilidad de uso de la licencia

las modalidades financieras: gratuita o contraprestaciéon econdmica aplicable

las cldusulas sobre autorizacién de uso, la gestion de copias digitales, los permisos de
impresiodn, los cambios de formato

una declaracion que indique la procedencia de la informacién o cita de la fuente de
informacién

la no alteracién del contenido de la informacion

la no desnaturalizacién del sentido de la informacién

la mencidn de la fecha de la Ultima actualizacidn

las cldusulas de exencidn de responsabilidades

las consecuencias del incumplimiento

la informacion sobre la compatibilidad de las licencias y la gestion de versiones

la proteccion de datos de caracter personal como una obligacidn contractual con el fin
de prevenir la posible re identificacion de los conjuntos de datos anonimizados o
simplemente excluirlos del dmbito de aplicacidn de la licencia.

Es aconsejable, asi mismo, definir los principales términos de la licencia de manera concisa,
normalizada y en un lenguaje lo mas sencillo posible, asi como establecer las menos
restricciones posibles a la reutilizacion de la informacion del sector publico.
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Subrayar que el espiritu de cualquier modalidad de reutilizacion y el contenido de las licencias
deben ser, por lo tanto:

claras, justas y transparentes

* no restringir, sin necesidad, las posibilidades de reutilizacién

* no ser discriminatorias para categorias comparables de reutilizacidn
estar disponibles, en la medida de lo posible, en formato digital, y ser procesables
electréonicamente

D. Los acuerdos exclusivos

Por ultimo, sefialar que los procedimientos de reutilizacion de la ISP deben evitar y restringir
los acuerdos exclusivos exceptuando aquellos casos en que sean necesarios para la prestacion
de un servicio de interés publico. (Por ejemplo, la UE permite suscribir acuerdos exclusivos en
relacion a la reutilizacion de la informacion en el caso de centros culturales como museos,
archivos y bibliotecas).

En todo caso, este tipo de acuerdos exclusivos se deben relegar a casos y excepciones muy
concretas, por ejemplo, cuando con vistas a la prestacidon de un interés general pueda resultar
necesario conceder un derecho exclusivo a la reutilizacion de determinados documentos del
sector publico.

Se pueden ponderar y disefiar estrategias especificas de reutilizacion para documentos e
informacidn conservada en archivos, bibliotecas, museos y otros centros culturales. Las
estrategias especificas para archivos, bibliotecas y museos pueden incluir la posibilidad de
firmar acuerdos o contratos exclusivos cuando se trate de la digitalizacion de los recursos
culturales con el fin de acelerar el acceso de los ciudadanos al patrimonio cultural, pero
siempre que sean transparentes y sean puestos en conocimiento del publico. La duracion de
los contratos nunca debe ser indeterminada y se deben incluir plazos de revision de los
acuerdos exclusivos.

Se recomienda que, cuando exista un acuerdo exclusivo con un agente reutilizador, éste
facilite, siempre gratuitamente, al organismo del sector publico en cuestidon y como parte de
dichos acuerdos, una copia de los recursos culturales digitalizados pudiendo estar esa copia
disponible para su reutilizacién por el conjunto de la sociedad una vez finalizado el periodo de
exclusividad. La copia proporcionada deberd ir acompafiada de los metadatos necesarios
asociados a las imagenes.

Las organizaciones de las administraciones publicas disponen de diferentes
modalidades y tipos de licencias a través de los que fijar adecuadamente las
condiciones de reutilizacién. Las condiciones de reutilizacion deben ser claras,
justas, transparentes y no discriminatorias para categorias comparables de
reutilizacion y atender al principio de libre competencia y de servicio publico.

Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos (MGD) para la Red de Transparencia
y Acceso a la Informacion (RTA)

21



e G02/D03/G Directrices — Reutilizacion de la Informacion

6. Aplicacion de contraprestaciones econémicas

Las normativas nacionales en materia de reutilizacién pueden prever que las administraciones
publicas faciliten la reutilizacidn de la informacidon de manera gratuita, o bien, previo pago de
una contraprestaciéon econémica. Con el objeto de favorecer y potenciar el desarrollo de la
industria de contenidos digitales asi como para potenciar la transparencia administrativa, las
administraciones y organismos del sector publico pueden ofrecer la informacién por ellos
generada de manera gratuita para ciudadanos y empresas.

No obstante, en el caso que una organizacion u organismo del sector publico lo estime
conveniente, se podrdn establecer contraprestaciones econdémicas por el suministro de
documentos para su reutilizacidon sin que la cuantia supere los costes totales de recogida,
produccién, reproduccion y difusién de los documentos (los denominados costes marginales).

Asimismo, con sustento en la normativa o régimen nacional aplicable, la organizacién puede
disefar estrategias para establecer contraprestaciones econdmicas diferenciadas segun se
trate de reutilizacién con fines comerciales o no comerciales.

Desde una perspectiva econdmica, poner la informacion de acceso gratuito a ciudadanos y
empresas puede facilitar un mayor desarrollo de la industria de contenidos digitales y generar
riqueza y empleo para el conjunto de la sociedad. La experiencia nos muestra cdmo una
politica de gratuidad favorece la reutilizacion de la informacion.

El establecimiento de tarifas (tasas o precios publicos) puede conllevar una serie de
inconvenientes como: la dificultad de determinar y actualizar la tarifa, los costes de la gestion y
una limitacion al acceso y difusién de la informacién. No obstante, el cobro de una tarifa, sobre
todo en organizaciones que inician su andadura en los procedimientos de reutilizacion de la
informacidn, puede facilitar y permitir cubrir los costes del servicio o actividad y, en todo caso,
los de garantizar la puesta a disposicidn de la informacidn para su reutilizacidn.

Por lo tanto, se pueden tener en cuenta una serie de generalidades a la hora de establecer una
tarifacion:

Identificacion de los costes marginales (reproduccion, puesta a disposicién y difusion)
El importe de las tasas o precios publicos no deben ser discriminatorios

Se podran aplicar distintas tasas o precios publicos a la informacién entregada en
funcién del fin (comercial o no) que se vaya a dar a la informacion.

Por otra parte, hay que destacar que la informacidn que ya se produce en formato electrénico
puede ser muy barata de poner a disposicion, volcar o reproducir. Se recomienda, por lo tanto,
que, si las condiciones econdmicas de la organizacién lo permiten, se evalle periédicamente
los costes y beneficios de una politica de gratuidad y de una politica de costes marginales,
teniendo en cuenta que el hecho de aplicar un cargo también tiene un coste. En el caso de
distribucion por via electréonica (descarga) de documentos digitales (archivos) podria
recomendarse la gratuidad.

Las estrategias de aplicacidn de tarifas también pueden establecer determinadas categorias de
documentos o determinados organismos sobre los que no se aplicara el principio de costes
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marginales sino que les permitira incrementar éstos hasta un margen de beneficio razonable
de la inversidon realizada (recuperacion de otros costes de produccién, recopilacion,
anonimizacion, distribucion, etc. afiadidos a los marginales).

Ademas, se puede ponderar y disefiar estrategias especificas de reutilizacidon para documentos
e informacién conservada en archivos, bibliotecas, museos y otros centros culturales. Las
estrategias especificas pueden incluir un cobro superior a los gastos marginales para cubrir el
coste de recogida, produccién, reproduccién, difusién, coste de conservacién y compensacion
de derechos. Por ejemplo, la UE establece para los centros culturales costes por encima de los
marginales y de los denominados de recuperacién de otros costes, a los que afiade dos
elementos adicionales, los costes de conservacion (costes de custodia y almacenamiento de
datos y documentos) y adquisicion de derechos (tiempo y esfuerzo invertido en averiguar
quiénes son los titulares y obtener su autorizacién).

Se tiene asi en cuenta el papel especial del sector cultural, que incluye la responsabilidad de
conservar el patrimonio cultural. Ademads, a la hora de calcular un margen de beneficio
razonable, estas instituciones pueden tener como referencia los precios aplicados por el sector
privado por la reutilizacidon de documentos idénticos o similares.

En todo caso, se deben disefiar estrategias para aplicar criterios objetivos, transparentes y
verificables. Se deben poner a disposicidn del publico los listados de tasas y precios publicos y
los supuestos en los que no procede pago alguno, mediante medios electrdnicos siempre que
sea compatible con las capacidades técnicas de la organizacidn, e indicar, previa solicitud, la
base de célculo utilizada para determinar el coste.

Una practica recomendable es que los organismos del sector publico publiquen el importe de
los ingresos recaudados en concepto de cargos por reutilizacion de los documentos que
poseen. Dicha informacidn debe ser recopilada de forma agregada y actualizada anualmente.

7. Procedimiento de solicitud de reutilizaciéon de la informacién y consecuencias del mal
uso de la informacion cuya reutilizacion haya sido autorizada

El régimen RISP nacional también puede y debe establecer que sea el ciudadano o la empresa
infomediaria quien solicite a la organizacion la informacién susceptible de ser reutilizada.

En ese caso, se deberan disefiar procedimientos para tramitar las solicitudes de reutilizacién y
poner especial énfasis en los plazos de resolucidn de las peticiones de informacién y en la
motivacion, en su caso, de la denegacion. Los plazos de solicitud son esenciales ya que de ellos
y de la actualizacidn regular de la informacién puede depender el valor econémico de la
informacidn. Por lo tanto, es necesario plantear un procedimiento claro de reutilizacién que
incluya la manera de arbitrar las solicitudes de reutilizacion, los plazos de resolucién y las vias
de recurso para impugnar las decisiones que les afecte.

Por ejemplo, es recomendable que las solicitudes vayan dirigidas al organismo en cuyo poder
obren los documentos cuya reutilizacidn se solicita; con la identificacién clara de los datos del
solicitante; los fines comerciales, o no, de solicitud de la reutilizaciéon; hechos, razones y
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peticién en que se concreta la solicitud; precisién sobre la informacién, datos o documentos
gue se solicitan, etc.

El procedimiento de tramitacion de solicitudes de reutilizacion debe quedar recogido vy
documentado en el Mapa de Procesos de la organizacion.

El reutilizador de la informacién solicitada, tal y como se ha apuntado anteriormente, se
compromete a cumplir las condiciones impuestas por la licencia o acuerdo aceptado. El mal
uso de la informacién cuya reutilizacién haya sido autorizada debe ser tipificado (infracciones
muy graves, infracciones graves y leves) y sancionado. Este mal uso puede afectar a
situaciones como las siguientes:

Se ha desnaturalizado el sentido de la informacidon para cuya reutilizacién se ha
concedido licencia

*  Se ha alterado gravemente el contenido de la informacidn para cuya reutilizacion se ha
concedido la licencia
Se han reutilizado documentos o informacién sin haber obtenido la correspondiente
licencia o autorizacién en los casos en que éstos son requeridos
Se ha reutilizado la informacidn para finalidades distintas a las que se concedio
La ausencia de cita de la fuente

*  Lafalta de mencién de la fecha de actualizacion de la informacion
El incumplimiento de otras condiciones impuestas en la licencia o en la normativa
reguladora aplicable (por ejemplo compromisos sobre proteccion de datos o
propiedad intelectual contemplados en la licencia o acuerdo).

Puede ser pertinente establecer un régimen sancionador sobre el mal uso que se confiera a la
informacidn cuya reutilizacion ha sido previamente autorizada.

Puede ser util, en ciertos casos, incluir entre las condiciones de reutilizacidon
aspectos tales como el uso correcto de los documentos, la garantia de que los
documentos no seran modificados, la informacién no sera falseada, tergiversada o
desnaturalizada, la indicacidon de la fuente y compromisos sobre proteccion de
datos o propiedad intelectual.

La organizacién que pone a disposicion la informacién no es responsable del uso que hagan los
agentes reutilizadores de dicha informacion en sitios Web, servicios y aplicaciones de terceros,
que pueden referenciar o hacer uso de la informacidn reutilizable publicada por Ia
organizacion.

Por ultimo, sefialar que es conveniente la creacién de un organismo independiente de
vigilancia para una supervision sobre las normas de reutilizacion que pueda revisar las
decisiones sobre reutilizaciéon previamente a la via judicial. Estas funciones pueden afiadirse a
organos ya creados (como por ejemplo en Espafia, la Comisién de la competencia o, en otros
paises, de acceso a documentos, autoridad judicial, etc.).
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8. Cuadro de compromisos de cumplimiento

Este cuadro identifica aquellos compromisos establecidos en las lineas de actuacién de la Guia

de Implementacién de Gobierno abierto y transparencia en materia de Reutilizaciéon de la

Informacién, asi como una serie de recomendaciones sobre cémo cumplir con los mismos.

El nimero representado es el mismo con el que se identifica dicho compromiso en la Guia de

Implementacion.

Ne Compromisos

Como cumplir con los compromisos

3.1 Crear un marco organizativo y, en su
caso, normativo para que la
informacién publica que pueda ser
objeto de reutilizacién se ponga a
disposicion  de  ciudadanos vy
empresas

Armonizar las disposiciones sobre
reutilizacion de la informacion de las
administraciones publicas con el marco
normativo general de acceso a la informacion

Incluir una delimitacion negativa del dmbito
de  aplicacion, enumerando  aquellos
documentos o categorias de documentos que
no se encuentran afectados por |la
reutilizacion de la informacién del sector
publico

No poner a disposicion documentos
sometidos a derechos de propiedad
intelectual o industrial, especialmente cuando
este derecho lo ostentan terceros

Autorizar la reutilizacién de los documentos
gue tengan derechos de propiedad intelectual
solo si se dispone de la preceptiva y suficiente
cesion de los derechos de explotacién por
parte de las personas titulares de los mismos

Excluir conjuntos de datos que contengan
informacién reservada o clasificada, o con
restricciones de acceso en la normativa
nacional aplicable

Respetar la normativa sobre proteccién de
datos de caracter personal e intimidad de las
personas

Siempre que sea posible y de forma previa a
su publicacién, se disociaran los datos de
caracter personal para evitar la identificacion
de personas
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3.2

Definir, disefiar e implementar una
estrategia de puesta a disposicion de
la informacion de la organizacidn
para su reutilizacion que permita el
tratamiento de la informacién objeto
de reutilizacion e identificar los
conjuntos de datos estratégicos de la
organizacién

Identificar la informacidn o conjuntos de
datos que posee la organizacion (publicados y
no publicados)

Excluir informacién sensible

Seleccionar la informacién y los conjuntos de
datos objeto de reutilizaciéon

Preparar y representar los datos de los que se
dispone

Digitalizar documentos existentes en papel o
la transformacion de archivos digitales ya
existentes en formatos compatibles

Categorizar y ordenar la informacién objeto
de reutilizacidn

Describir o catalogar la informacidn objeto de
reutilizacion. Asignacion de los metadatos
necesarios y consignar otra informacién util
relativa a la reutilizacidn

Identificar y priorizar la puesta a disposicién
de los conjuntos de datos estratégicos para
los agentes reutilizadores

33

Definir, disefiar e implementar una
estrategia de puesta a disposicion de
la informacion de la organizacion
para su reutilizacion que permita la
creacion de un espacio Web para
ubicar los recursos reutilizables y la
informacion sobre los mismos, asi
como las herramientas open data y
de consulta y localizacion de datos
pertinentes

Poner a disposicion el Catdlogo de
Informacién Publica de la organizacién en la
Sede Electronica o sitio web de la
organizacion

Poner a disposicién informacidn sobre qué es
la reutilizacién, avisos legales, condiciones y
modalidades de reutilizacion, tasas y precios
publicos aplicables, etc.

Asegurar la permanencia de las URIs

Fomentar el uso de datos y formatos abiertos
legibles por maquina

Utilizar los recursos de la web semantica para
presentar la informacién

Desarrollar mecanismos de acceso como
indices, APIs, etc., para facilitar la busqueda y
reutilizacion
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Facilitar el acceso a personas con
discapacidad y personas de edad avanzada

Integrar la Web movil para interaccionar con
la ciudadania

3.4

Definir, disefiar e implementar una
estrategia de puesta a disposicion de
la informacion de la organizacién
para su reutilizacién que permita las
medidas de soporte necesarias para
el éxito de la estrategia de puesta a
disposicion y reutilizacion

Capacitar y orientar al personal de la
organizacién para la puesta a disposicion de
los datos

Dinamizar la reutilizacion por parte de
terceros

Monitorizar, evaluar y mejorar la puesta a
disposicion

Generar un canal de comunicacidn
permanente entre todos los actores de la
comunidad open data

Disefiar guias y materiales didacticos que
sirvan de referencia para administraciones,
ciudadanos y empresas

3.5

Establecer categorias de informacion
distintas y aplicar modalidades vy
condiciones de reutilizacién claras

Fomentar la reutilizaciéon sin sujecidon a
condiciones o a condiciones generales
mediante avisos legales

Utilizar licencias-tipo y promover el uso de las
mas aceptadas a nivel internacional como las
Creative Commons (CC)

Promover que la informacién generada por
las administraciones publicas sea de dominio
publico (CCO)

Establecer, cuando asi se estime pertinente,
otras licencias con condiciones especificas

Incluir en el sitio Web RISP las condiciones de
reutilizacion, los avisos legales y los tipos de
licencias

Fomentar que las condiciones de reutilizacién
sean claras, justas, transparentes y no
discriminatorias

Atender al principio de libre competencia y de
servicio publico
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Limitar los acuerdos exclusivos a la prestaciéon
de un interés general

Utilizar acuerdos exclusivos para fomentar el
acceso de los ciudadanos al patrimonio
cultural conservado en archivos, bibliotecas y
museos

3.6

Desarrollar mecanismos para la
aplicacion, en su caso, de
contraprestaciones econdémicas vy
ponderar las tarifas que se deben
aplicar

Fomentar, siempre que sea posible, la
gratuidad de la informacién RISP

Aplicar tarifas que cubran Unicamente los
costes marginales de reproduccién, puesta a
disposicion y difusiéon

En casos necesarios aplicar tarifas que cubran
otros costes de produccién, recopilacidn,
anonimizacion de datos, distribucion, etc.

Para centros culturales (archivos, bibliotecas y
museos) ponderar la aplicacién de tarifas por
encima de las establecidas anteriormente
para cubrir, ademas, los costes de
conservacion y de adquisicion de derechos

Aplicar distintas tasas o precios publicos a la
informacién entregada en funcién del fin
(comercial o no) que se vaya a dar a la
informacién

Poner a disposicion en el sitio Web RISP,
listados de tasas o precios publicos aplicables

Informar, en su caso, la base de calculo
utilizada para determinar el coste

Disefar criterios para el cobro de tarifas, que
sean objetivos, transparentes y verificables

Publicar el importe de los ingresos
recaudados en concepto de cargos por
reutilizacion de la organizacién anualmente
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9. Términos y referencias

9.1. Glosario

Agente reutilizador: toda persona, fisica o juridica, que reutilice informaciéon del sector
publico, ya sea para fines comerciales o no comerciales, siempre que dicho uso no constituya
una actividad administrativa publica.

Application Programming Interface: véase Interfaz de programacion de aplicaciones (API).

Catalogo de datos: sistema de informacidn que recopila y organiza metadatos descriptivos
sobre los distintos conjuntos de datos abiertos por una organizacién, proporcionando un
acceso unico a los mismos.

Conjunto de datos: coleccion de datos relacionados desde el punto de vista estructural (se
encuentran agrupados en una misma unidad légica -una Unica tabla de base de datos, una
Unica matriz de datos estadistica-) y de contenido (comparten una misma tematica).

Datos abiertos: datos puestos a libre disposicion del publico, generalmente a través de
Internet. Esa libre disposicidon o apertura se entiende, basicamente, en términos de gratuidad,
disponibilidad y acceso, derechos de uso e interoperabilidad. Es frecuente la utilizacién, en
documentos en espafiol, del término original en inglés (Open Data).

Dato disociado: aquél que no permite la identificacion de un afectado o interesado.

Datos personales: toda informacion numérica, alfabética, grafica, fotogréfica, acustica o de
cualquier otro tipo sobre una persona fisica identificada o identificable, cuya identidad pueda
determinarse, directa o indirectamente mediante un nimero de identificacion o uno o varios
elementos especificos, caracteristicos de su identidad fisica, fisioldgica, psiquica, econdmica,
cultural o social.

Derechos de propiedad intelectual: derechos de autor y derechos afines, incluidas las formas
de proteccidn sui generis.

Disociacion reversible de datos personales: proceso por el cual un conjunto de datos se
anonimiza temporalmente, de forma que posteriormente pueda volver a asociarse, mediante
un proceso controlado de reidentificacidn, con los datos personales protegidos.

Disponibilidad: propiedad o cualidad de los activos de informacién, mediante la cual aquellas
entidades o procesos autorizados tienen acceso a los mismos cuando lo requieren. En el
ambito especifico de los documentos electrdnicos, aquella propiedad o cualidad de los mismos
gue permite su localizacion, recuperacién, presentacion e interpretacion.

Identificador uniforme de recurso (URI): cadena corta de caracteres que identifica
inequivocamente un recurso (servicio, pagina, documento, direccion de correo electrdnico,
enciclopedia, etc.), normalmente accesible a través de una red o sistema.
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Informacion del sector piblico (ISP): cualquier informacidén creada o recopilada por los
gobiernos e instituciones publicas (o por terceros, mediante la financiacién y el mandato de
éstos) en el desarrollo de sus funciones.

Interfaz de programacion de aplicaciones (APIl): conjunto de funciones y procedimientos
informaticos que facilitan el intercambio de mensajes o datos entre dos aplicaciones o
componentes de software.

Pseudoanonimizacion: véase Disociacion reversible de datos personales.

Sector infomediario: conjunto de empresas que generan productos y/o servicios para su
comercializacion a terceros, a partir de la informacidn del sector publico. Esto incluye, tanto a
las empresas que se han creado con esta finalidad como a aquellas que pese a no tener ésta
como Unica finalidad, poseen un area y/o departamento especifico dedicado a la creacién y
comercializacidn de nuevos productos y/o servicios basados en la informacion del sector
publico.

Sede electrdnica: direccién electrénica disponible para los ciudadanos y empresas a través de
redes de telecomunicaciones cuya titularidad, gestiéon y administracion corresponde a una
Administracion Publica, érgano o entidad administrativa en el ejercicio de sus competencias.

Reutilizacion de la informacion del sector publico (RISP): uso por parte de terceras personas
(fisicas o juridicas) de informacion del sector publico con fines comerciales o no, siempre que
dicho uso no constituya una actividad administrativa.

Uniform Resource Identifier: véase Identificador uniforme de recurso (URI).

9.2. Referencias

COMISION EUROPEA. 2014. ePSIplatform. Europe’s One-Stop Shop on Public Sector Information
(PSI)  Re-use [sitio web]. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en:
http://www.epsiplatform.eu/

ESPANA. 2012a. Estudio de caracterizacion del Sector Infomediario en Espafia [en lineal].
Madrid: Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion
(ONTSI), Ministerio de Industria, Energia y Turismo, Ministerio de Hacienda y Administraciones
Pudblicas [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en:
http://www.ontsi.red.es/ontsi/sites/default/files/info_sector infomediario 2012 vfr.pdf

ESPANA. 2012b. Guia de aplicacién del Real Decreto 1495/2011 por el que se desarrolla la Ley
37/2007 sobre Reutilizacion de la Informacién del Sector Publico, para el dmbito del sector
publico estatal [en linea]. Madrid: Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.
[Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en:

http://administracionelectronica.gob.es/pae _Home/dms/pae Home/documentos/Documenta
cion/Metodologias-y-guias/Guia_aplicacion RD 1495 2011 23-11-2012.pdf

Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos (MGD) para la Red de Transparencia
y Acceso a la Informacion (RTA)

30


http://www.epsiplatform.eu/
http://www.ontsi.red.es/ontsi/sites/default/files/info_sector_infomediario_2012_vfr.pdf
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae_Home/documentos/Documentacion/Metodologias-y-guias/Guia_aplicacion_RD_1495_2011_23-11-2012.pdf
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae_Home/documentos/Documentacion/Metodologias-y-guias/Guia_aplicacion_RD_1495_2011_23-11-2012.pdf

e G02/D03/G Directrices — Reutilizacion de la Informacion

ESPANA. 2013. Guia de aplicacién de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacién de
Recursos de Informacion [en lineal. Madrid: Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en:
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae Home/documentos/Estrategias

/pae_Interoperabilidad Inicio/Guia de aplicacion de la Norma Tecnica de Interoperabilida

d de Reutilizacion de recursos de informacion/Guia aplicacion Reutilizacion recursos de
informacion.pdf

ESPANA. GOBIERNO DE ESPANA. datos.gob.es [sitio web]. [Consulta: 15 diciembre 2014].
Disponible en: http://www.datos.gob.es/

ESPANA. GOBIERNO DE ESPANA. Plan Avanza2 [sitio web]. [Consulta: 15 diciembre 2014].
Disponible en: https://www.planavanza.es

ESPANA. GOBIERNO VASCO. Open Data Euskadi [sitio web]. [Consulta: 15 diciembre 2014].
Disponible en: http://opendata.euskadi.net/w79-home/es/

LAPSI (LEGAL ASPECTS OF PUBLIC SECTOR INFORMATION) 2.0. LAPSI 2.0. The European
Thematic Network on Legal Aspects of Public Sector Information. [sitio web]. [Consulta: 15
diciembre 2014]. Disponible en: http://www.lapsi-project.eu

UNION EUROPEA. 2003. Directiva 2003/98/CE, de 17 de noviembre de 2003, del Parlamento
Europeo y del Consejo, relativa a la reutilizacidon de la informacién del sector publico. Diario
Oficial de la Union Europea [en linea], 31 de diciembre de 2003, L 345, pp. 90-96. [Consulta: 15
diciembre 2014]. Disponible en:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32003L0098

UNION EUROPEA. 2013. Directiva 2013/37/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de
junio de 2013, por la que se modifica la Directiva 2003/98/CE relativa a la reutilizacion de la
informacidn del sector publico. Diario Oficial de la Unién Europea [en linea], 27 de junio de
2013, L 175, pp. 1-8. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en: http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32013L0037

UNION EUROPEA. 2014. Comunicacién de la Comisién (2014/C 240/01). Directrices sobre las
licencias normalizadas recomendadas, los conjuntos de datos y el cobro por la reutilizacion de
los documentos. Diario Oficial de la Unidn Europea [en linea], 24 de julio de 2014, C 240, pp. 1-
10. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52014XC0724%2801%29&from=EN

UNION EUROPEA. THE WORKING PARTY ON THE PROTECTION OF INDIVIDUALS WITH REGARD
TO THE PROCESSING OF PERSONAL DATA. 2013. Opinion 06/2013 on open data and public
sector information ('PSI') reuse [en linea]. Bruselas: Comision Europea [Consulta: diciembre
2014]. Disponible en:
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2013/wp207 en.pdf

Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos (MGD) para la Red de Transparencia
y Acceso a la Informacion (RTA)

31


http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae_Home/documentos/Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/Guia_de_aplicacion_de_la_Norma_Tecnica_de_Interoperabilidad_de_Reutilizacion_de_recursos_de_informacion/Guia_aplicacion_Reutilizacion_recursos_de_informacion.pdf
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae_Home/documentos/Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/Guia_de_aplicacion_de_la_Norma_Tecnica_de_Interoperabilidad_de_Reutilizacion_de_recursos_de_informacion/Guia_aplicacion_Reutilizacion_recursos_de_informacion.pdf
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae_Home/documentos/Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/Guia_de_aplicacion_de_la_Norma_Tecnica_de_Interoperabilidad_de_Reutilizacion_de_recursos_de_informacion/Guia_aplicacion_Reutilizacion_recursos_de_informacion.pdf
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae_Home/documentos/Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/Guia_de_aplicacion_de_la_Norma_Tecnica_de_Interoperabilidad_de_Reutilizacion_de_recursos_de_informacion/Guia_aplicacion_Reutilizacion_recursos_de_informacion.pdf
http://www.datos.gob.es/
https://www.planavanza.es/
http://opendata.euskadi.net/w79-home/es/
http://www.lapsi-project.eu/resources
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32003L0098
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32013L0037
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32013L0037
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52014XC0724%2801%29&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52014XC0724%2801%29&from=EN
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2013/wp207_en.pdf
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2013/wp207_en.pdf

G02/D03/G Directrices — Reutilizacion de la Informacion

9.3. Bibliografia

BETHAULT, D. 2012. El modelo francés de reutilizacion de la informacidn del sector publico. En:
Il Jornada sobre la reutilizacion de la informacion del sector publico: acceso y uso de la
informacion: Madrid, 15 y 16 de febrero de 2012. Madrid: Universidad Complutense de
Madrid.

CANCIO, J. 2012. Marco legal en Espafia: Real decreto 1495/2011. En: // Jornada sobre la
reutilizacion de la informacion del sector publico: acceso y uso de la informacion: Madrid, 15 y
16 de febrero de 2012. Madrid: Universidad Complutense de Madrid.

CLAPTON, G.; HAMMOND, M.; POOLE, N. 2011. PS/ re-use in the cultural sector. Final report
[en linea). Londres: Curtis+Cartwright Consulting. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible
en:

http://ec.europa.eu/information society/newsroom/cf//itemdetail.cfm?item id=9020

COLLADO, L. 2012. Usos potenciales de los mapas, directorios y otros productos informativos
de la informacién publica. En: Il Jornada sobre la reutilizacion de la informacion del sector
publico: acceso y uso de la informacion: Madrid, 15 y 16 de febrero de 2012. Madrid:
Universidad Complutense de Madrid.

COMISION EUROPEA. 2011. Datos abiertos: Un motor para la innovacion, el crecimiento y la
gobernanza transparente [en linea]. Comunicacion de la Comisién al Parlamento Europeo, al
Consejo, al Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones. Bruselas: Comision
Europea [Consulta: 15 diciembre 2014]. COM(2011) 882 final. Disponible en:
http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ES/TXT/?uri=CELEX:52011DC0882&qid=1418649164499

ESPANA. RED.ES. 2014. Reutilizacién de la Informacion del Sector Publico. El Proyecto Aporta
como impulsor de la reutilizacion en Espafia [en linea]. Madrid: Observatorio de Administracion
Electrdnica. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Notas técnicas, 3 de febrero de 2014. Disponible
en:

http://administracionelectronica.gob.es/pae Home/pae OBSAE/pae NotasTecnicas.html#.VH
y2h2e26xg

FUNDACION TELEFONICA. 2013. Las TIC en el Gobierno abierto: Transparencia, participacion y
colaboracion. Barcelona: Ariel. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en:
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte cultura/publicaciones/detalle/211

JOYANES AGUILAR, L. 2012. Ciberespacio y libre acceso a la informacidn. En: Il Jornada sobre la
reutilizacion de la informacion del sector publico: acceso y uso de la informacion: Madrid, 15 y
16 de febrero de 2012. Madrid: Universidad Complutense de Madrid.

MARTINEZ MENDEZ, F. J.; LOPEZ CARRENO, R.; PASTOR SANCHEZ, J. A. 2014. Open data en las
administraciones publicas espafolas: categorias tematicas y apps. El profesional de la
informacion, 23 (4), pp. 415-423.

Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos (MGD) para la Red de Transparencia
y Acceso a la Informacion (RTA)

32


http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=9020
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:52011DC0882&qid=1418649164499
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:52011DC0882&qid=1418649164499
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_OBSAE/pae_NotasTecnicas.html#.VHy2h2e26xg
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_OBSAE/pae_NotasTecnicas.html#.VHy2h2e26xg
http://www.fundacion.telefonica.com/es/arte_cultura/publicaciones/detalle/211

e G02/D03/G Directrices — Reutilizacion de la Informacion

PELEGRIN, J. 2012. La revisién de la Directiva europea 2003/98 sobre reutilizacién de la
Informacién del Sector Publico. En: Il Jornada sobre la reutilizacion de la informacion del sector
publico: acceso y uso de la informacion: Madrid, 15 y 16 de febrero de 2012. Madrid:
Universidad Complutense de Madrid.

PRINCE, A.; JOLIAS, L. (2013). Las fuentes conceptuales del gobierno abierto. Telos: cuadernos
de comunicacion e innovacion [en linea], 94. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en:
http://telos.fundaciontelefonica.com/seccion=1268&idioma=es ES&id=2013021317570001&a
ctivo=6.do

RAMOS SIMON, L.F.; MENDO CARMONA, C.; ARQUERO AVILES, R. 2009. La produccién
informativa y documental del Estado: hacia un inventario de los recursos publicos. Revista
espafola de documentacion cientifica [en linea], 32 (1), pp. 40-59. [Consulta: 15 diciembre
2014]. Disponible en: http://redc.revistas.csic.es/index.php/redc/article/view/452/464

TRONCOSO RAIGADA, A. 2009. Reutilizacién de informacién publica y proteccion de datos
personales. Revista general de informacion y documentacion [en linea], 19, pp. 243-264.
[Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en:
http://revistas.ucm.es/index.php/RGID/article/view/RGID0909110243A

VALENTIN RUIZ, F. J.; BUENESTADO DEL PESO, R. 2012. Aproximacién al panorama actual de la
reutilizacion de la informacién del sector publico. BiD: Textos universitaris de Biblioteconomia i
Documentaciéo [en linea], 29. [Consulta: 15 diciembre 2014]. Disponible en:
http://bid.ub.edu/29/valentin2.htm

VRIES, M. 2012. El proyecto ePSlplatform en sus ultimos desarrollos. En: Il Jornada sobre la
reutilizacion de la informacion del sector publico: acceso y uso de la informacion: Madrid, 15 y
16 de febrero de 2012. Madrid: Universidad Complutense de Madrid.

Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos (MGD) para la Red de Transparencia
y Acceso a la Informacion (RTA)

33


http://telos.fundaciontelefonica.com/seccion=1268&idioma=es_ES&id=2013021317570001&activo=6.do
http://telos.fundaciontelefonica.com/seccion=1268&idioma=es_ES&id=2013021317570001&activo=6.do
http://redc.revistas.csic.es/index.php/redc/article/view/452/464
http://revistas.ucm.es/index.php/RGID/article/view/RGID0909110243A
http://bid.ub.edu/29/valentin2.htm

